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Einladung 
PflegeexpertInnentreffen 

Ohne Kommunikation ist Pflege nicht denkbar. Das gilt besonders im Beratungsgespräch von 
PflegeexpertInnen mit den PatientInnen. Dabei sind aus Sicht der PatientInnen und deren Angehörigen die 
Gespräche mit den PflegeexpertInnen ein eindeutiges Qualitätsmerkmal und von höchster Wichtigkeit. 
 
In unserem ersten Teil der ExpertInnenrunde im Jahr 2024 haben wir uns intensiv mit der präoperativen 
Sprachhygiene beschäftigt. Teil 2 knüpft an das Thema typgerechte Stomaberatung übergreifend an. 
 
Die PatientInnen vor und nach OP aufzuklären, um sicher zu gehen, dass diese alle Informationen aufgenommen 
haben, ist eine tägliche Herausforderung. Umso wichtiger ist es, zu wissen, welcher Kommunikationstyp man selbst 
ist und in welcher Sprache die einzelnen PatientInnen die Informationen aufnehmen.  
Durch die Kenntnis über den jeweiligen Farbtyp (grün, gelb, rot, blau) der PatientInnen verkürzt man den 
Beratungstermin, schont Ressourcen und ist gleichzeitig effektiver. 
 
Wir freuen uns auf einen kommunikationsstarken Teil 2 und laden Sie herzlich dazu ein. 

 

 

 
 

Bitte den angefügten Anmeldebogen ausfüllen und bis zum Anmeldeschluss zurückmailen bzw. faxen. Nach 

Ihrer Anmeldung erhalten Sie von uns die Bestätigung sowie weitere Informationen.  

Claudia Dittmer, Ina Fricke, Mariella Balzereit, Silke Johannsen, Philip Brandes und Sönke Stapel 
freuen sich auf Ihre Teilnahme. 
 

Herzliche Grüße 

Ihr Hollister und Dansac Clinical Education Team 

Wann: Mittwoch , 25.06.2025 von 12:00 Uhr bis 
Donnerstag, 26.06.2025 um 15:00 Uhr 

Wo: Landhotel Schnuck 

Osterwaldweg 55 
29640 Schneverdingen 

Referent: Christoph Sieper, freiberuflicher Trainer & Berater mit 
Schwerpunkt Gesundheitswesen, Geschäftsführer von 
SieperTrainings 

Master of Business Communication (DVNLP), 

zertifizierter Business-Trainer 

Inhalt:  Ableitung konkreter Maßnahmen für typgerechte und effektive 
Beratungsgespräche mit StomapatientInnen 

 Warum ist die Farbenlehre bei der Stomaversorgung wichtig? 
 Was sind Erwartungen der unterschiedlichen PatientInnen an 

eine/n StomaexpertIn 
 Rollenspiele: z.B. Präoperatives Aufklärungsgespräch, 

Erklärung des Stomawechsels 
 Praxisworkshop 

Typgerechte Stomaberatung durch Anwendung des Persönlichkeitsmodells 


